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Disposisjon

1. Bakgrunnsmateriale

2. Forventninger til digital
deltakelse fra eKommune
2009 — det digitale
spranget

3. Lokalpolitiker og
administrasjonsansattes
forventninger til digital
deltakelse

4. Unge menneskers
forventninger til politikk

5. Oppsummerende
betraktninger
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Bakgrunn — empirisk materiale for studien

« eKommune 2009 — det baeat
digitale spranget % Tromsg kommune
e Intervjuer med 33

lokalpolitikere og orde k
administrasjonsansatte v arae Kommune

e En miniundersgkelse

blant 1183
farstegangsvelgere
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Forventninger til digital deltakelse fra o ———

eKommune 2009 — det digitale spranget CIF S oernomamsmiske raxouer

Det finnes en drgm om at eDemokratiske
eBorgere skal "delta | demokratisk dialog
pa nettet om viktige samfunnsspgrsmal”

* Prioritere den digitale
kommunikasjonskanalen

e |vareta informasjonsbehov

* Gjgre flest mulige tjenester
tilgjengelig pa nett

« Bruke IKT til & skape
tienester av hgy kvalitet

« Elektronisk samhandling
e |vareta personvernet og

sikker
eKommune 2009 informasjonsbehandling
- det dighale spranget  Frigjare ressurser og
| effektiviser forvaltningen ved
bruk av IKT
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Lokalpolitiker og administrasjonsansattes
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Lokalpolitikere og administrasjonsansatte har |
praksis en rekke ulike roller de ma forholde seg til

 Det finnes et stort mangfold
av forventninger til hva
kommunenes hjemmesider
skal veere, for hvem og
hvordan

e Det er et sprik mellom
forventninger og praksis i den
kommunale hverdagen

« Kommunens politiske roller
trenger a revitaliseres

« Kan vi lgfte frem stemmene
som gnsker a skape arenaer
for politisk meningsbrytning?
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Unge menneskers forventninger til politikk

Unge mennesker er opptatt av
samfunnsspgrsmal og lokalsamfunnet sitt,
men de kaller det ikke " politikk”

 Mange unge mennesker
betrakter lokalpolitikk som en
aktivitet som bade politikere,
partier og de selv gjar

» Forventninger innbyggerne har
til politikk er viktige a ta med
seg inn i diskusjoner om
hvordan skape digital
deltakelse og engasjement.

» Engasjement krever deltakelse
fra alle. Det krever
samhandling. En kommunal
hjemmeside i seg selv skaper
ikke deltakelse.
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Oppsummerende betraktninger
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Forventninger til digitale medier har betydninger
for hvordan vi tenker om og skaper rom for

demokratiske praksiser
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AR » Digitale medier krever
e SR | dialog og engasjement
blant alle — bade
Innbyggere, lokalpolitikere
0g administrasjonsansatte

*Bruk av og tilrettelegging

av IKT krever

| . kontinuerlige diskusjoner

ol o Y om hva vi gnsker med
L W eDemokrati — hvem skal

gg;e;m X .‘ i det vaere for, hvorfor og pa
hvem sine premisser
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Oppsummerende betraktninger

Hva vi vil med politisk engasjement og
deltakelse ma tydeliggjgres i konkurransen
med kommunenes mange roller

« Politikerne ma falge opp

 Ha et ordfgrerhjgrne

« Politikere ma ta initiativ for a skape engasjement
* Videreutvikle politikerportalen med diskusjonsfora
* Profilere kommunen som tjenesteyter

« "Selge” kommunen mer

 Markedsfgre kommunen

 Veere ngytrale

« lkke lage vinklinger som er pinlige for kommunen
o Gi et positivt bilde av kommunen

e Giinformasjon til media

* Legge ut saker fgr de blir "gdelagt” av media/veere proaktive ifth media
 Veere ngytrale
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Oppsummerende betraktninger
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Forventninger har betydnlnger for
hvordan vi tenker om politikk og

demokrati

* Det digitale spranget

 Den moderne eKommunen

« Etinformasjonssamfunn for alle
 Den digitale kommunen

* |KT og lokaldemokratiet

e "post-politisk visjon”

* "the second modernity”

* ’"the free world”

* en verden "without enemies” (Mouffe
2005: 1).
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